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CLAUSULA |.*
OBJETO

O contrato a celebrar tem por objeto a aquisicao de servigos para desenvolvimento da
plataforma SIGO no ambito da medida do Plano de Recuperagao e Resiliéncia (PRR), em
concreto do instrumento Acelerador Qualifica que integra a componente 6. “Qualificagoes e

Competéncias”.

CLAUSULA 2.2
ELEMENTOS DO CONTRATO

I. O contrato a celebrar integra os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissoes do Caderno de Encargos identificados
pelos concorrentes nos termos do artigo 50.° do Codigo dos Contratos Publicos,
desde que esses erros e omissoes tenham sido expressamente aceites pela entidade

adjudicante;

b) Os esclarecimentos e as retificagoes de erros ou omissoes que o Juri do Concurso
ou a entidade adjudicante venham a prestar ou a efetuar ao abrigo do disposto no

artigo 50.° do Codigo dos Contratos Publicos;
c) O Caderno de Encargos;
d) A Proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos que o Adjudicatario venha a prestar ao abrigo do disposto no

artigo 72.° do Codigo dos Contratos Publicos;
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f) O clausulado contratual e seus anexos.

Em caso de divergéncia entre os elementos referidos nas alineas a) a e€) do nimero

anterior, a prevaléncia é determinada pela ordem pela qual sao indicados nesse numero.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior e o clausulado
contratual, prevalecem os primeiros salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo
com o disposto no artigo 99.° do Cdédigo dos Contratos Publicos e aceites pelo

Adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° do Codigo dos Contratos Publicos.

CariTuLO ll
OBRIGACOES GERAIS DO ADJUDICATARIO
CLAUSULA 3.°
OBRIGACOES PRINCIPAIS E RESPONSABILIDADES DO ADJUDICATARIO

Constitui obrigacio do Adjudicatario prestar a Entidade Adjudicante os servicos de
desenvolvimento e de integragao nos termos constantes do presente Caderno de

Encargos e da proposta adjudicada.

Para além das obrigagoes previstas no nimero anterior, constituem também obrigagoes

do Adjudicatario:

a) Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, a Entidade
Adjudicante o facto que torne total ou parcialmente impossivel o cumprimento de

qualquer das suas obrigagoes;
b) Nao alterar as especificagoes técnicas do presente Caderno de Encargos;

c) Prestar de forma correta e fidedigna as informagoes referentes as condigoes de

fornecimento, bem como prestar todos os esclarecimentos que se justifiquem;

d) Comunicar a Entidade Adjudicante o seu gestor nomeado responsavel pelo

contrato, bem como quaisquer alteragoes relativamente a sua nomeagao;

e) Disponibilizar a Entidade Adjudicante a informagao relevante para a gestao do

contrato;
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f) Possuir todas as autorizagdes, consentimentos, aprovagoes, registos e licengas

necessarios para o pontual cumprimento das obrigagoes assumidas no contrato;
g) Manter o sigilo e garantir a confidencialidade.

3. Sao da responsabilidade do Adjudicatario os encargos decorrentes da utilizagao, de
marcas registadas, de patentes registadas ou de licengas, bem como a obtengao das

respetivas autorizagoes necessarias.

4. Cabe ao Adjudicatario a responsabilidade em caso de infragao de quaisquer direitos de
patente, de concecao, de licengas, de projetos, de marcas, de nomes ou de quaisquer
outros direitos de propriedade intelectual, industrial ou afins, respeitantes a bens e aos

servigos objeto do contrato.

5. O Adjudicatario é responsavel por qualquer reclamagao formulada perante a Entidade
Adjudicante, resultante de violagdo dos direitos referidos nos numeros anteriores,
adotando esta Ultima o procedimento que se revele mais adequado para a intervengao
plena do Adjudicatario na discussao e esclarecimento, perante terceiros reclamantes ou

quaisquer autoridades, das duvidas que, neste ambito, se coloquem.

6. O Adjudicatario responde, independentemente de culpa, pelos danos que sejam
imputados a Entidade Adjudicante e que se produzam perante terceiros, quando
decorrentes de violagao dos direitos a que alude os numeros anteriores, devendo
indemnizar a Entidade Adjudicante de todas as despesas que, em consequéncia, haja de

fazer e de todas as quantias que tenha de pagar seja a que titulo for.

7. Toda a documentagao produzida no ambito da execucao do Contrato sera cedida a

Agéncia Nacional para a Qualificagao e o Ensino Profissional, |.P. em formato digital.

CLAUSULA 4.*
LOCAL DE EXECUCAO DO CONTRATO

A execugao do contrato sera desenvolvida nas instalagoes da Entidade Adjudicante, sem
prejuizo de se vir a verificar a necessidade de executar alguma tarefa em instalagoes distintas

destas, a identificar pela Entidade Adjudicante.
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CLAUSULA 5.2
DADOS PESSOAIS

Considerando que os desenvolvimentos objeto do presente procedimento serao
efetuados na plataforma SIGO, instalada nos servidores da Direcao-Geral de Estatisticas
da Educacao e Ciéncia, serd esta a entidade responsavel pelo tratamento de dados

pessoais associados aos servigos a contratar.

O contrato, no que respeita ao tratamento de dados pessoais, tem a justificagao legal do
tratamento de dados pessoais necessarios e fundamentais a prossecu¢ao da missao,
atribuicoes e competéncias da Direcao-Geral de Estatisticas da Educagao e Ciéncia
previstas, respetivamente, no artigo |.° e nas alineas a), b), c), e), g), h), i) e m) do n.° 2
do artigo 2.° do Decreto Regulamentar n.° 13/2012, de 20 de janeiro, regendo-se ainda
pelo Codigo de Conduta e pela politica de privacidade da Diregao-Geral de Estatisticas

da Educacao e Ciéncia.

Para efeitos do disposto no numero anterior, a entidade adjudicante e a entidade
adjudicataria estao sujeitas ao cumprimento do Regulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protegao das
pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagao
desses dados (Regulamento Geral sobre a Protecao de Dados), adiante designado RGPD,
sendo a Diregao-Geral de Estatisticas da Educagao e Ciéncia o responsavel pelo
tratamento de dados e a entidade adjudicataria o subcontratante, na acegao do n.°s 7) e

8) do artigo 4.°, do n.° | do artigo 24.° e do n.° | do artigo 28.° todos do RGPD.

O tipo de dados, as categorias dos titulares dos dados, as operagdes de tratamento de
dados pessoais bem como as condigoes de conservagao e armazenamento e respetivo
prazo de conservagao serao devidamente especificados em anexo ao presente contrato,

quando assim se justifique.

Entre as partes contratantes, respetivamente enquanto responsavel pelo tratamento de
dados e subcontratante, sao estabelecidos e reciprocamente aceites os seguintes direitos

e obrigagoes:
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O adjudicatario comunica, no prazo de 5 dias a contar da data da outorga do
Contrato, a entidade adjudicante a informagao relativa ao seu Data Protection
Officer (Encarregado de Protecao de Dados), designadamente o contacto

telefénico e o enderego de correio eletronico;

O adjudicatario acede a informagao e procede ao tratamento dos dados pessoais
necessarios a prestagao de servigos abrangida pelo contrato, exclusivamente para
esse fim, na medida, por conta e de acordo com as instru¢oes da Diregao-Geral
de Estatisticas da Educagao e Ciéncia e nos termos da legislagio aplicavel,

assegurando antecipadamente o cumprimento das obrigagoes previstas no RGPD;

O adjudicatario deve fornecer a Diregao-Geral de Estatisticas da Educacao e
Ciéncia, se requerido, a documentagao necessiria para demonstrar o
cumprimento de todas as suas obrigacoes e permitir que eventuais verificagoes,
previstas no ambito do RGPD sejam realizadas pela Diregao-Geral de Estatisticas
da Educacao e Ciéncia ou por outra entidade credenciada ou por aquela mandatada

para o efeito;

O adjudicatario deve assegurar que as pessoas autorizadas a processar ou a aceder
a dados pessoais, nos termos e para os efeitos das especificagoes técnicas descritas
no contrato, tém os conhecimentos necessarios e especializados para aplicar as
medidas técnicas e organizativas, de modo a que o tratamento que efetuem esteja

em conformidade com o RGPD e demais legislagao aplicavel;

O adjudicatario obriga-se a manter os dados pessoais a que tenha acesso
estritamente confidenciais, sendo responsavel pela utilizagao dos dados pessoais e
pelo cumprimento do dever de sigilo por parte dos respetivos trabalhadores,
colaboradores, e entidades publicas ou privadas subcontratadas ou terceiros,

quando for o caso.

O adjudicatario obriga-se a tomar em consideragao os principios da protec¢ao de
dados desde a concegao (Privacy by design) e da protecao de dados por defeito
(Privacy by default), no que diz respeito as ferramentas que adquire e utiliza,

produtos, aplicagoes ou servigos prestados por subcontratados;
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No momento da recolha de dados para efeitos das operagoes necessdrias a
realizar, que possam envolver dados pessoais sob responsabilidade de tratamento
da Direcao-Geral de Estatisticas da Educagao e Ciéncia, a entidade adjudicataria

deve informar os titulares dos dados ou os seus representantes legais;

Para efeitos do numero anterior, o adjudicatario deve manter os respetivos
registos individualizados por titular de dados, por representante legal quando for
o caso, por cada operagao de tratamento, de acordo com as indicagoes expressas

da Direcao-Geral de Estatisticas da Educagao e Ciéncia.

O adjudicatario no cumprimento do disposto na alinea e) do n.° 3 do artigo 28.°
do RGPD deve auxiliar a Direcao-Geral de Estatisticas da Educacao e Ciéncia no
cumprimento da obrigacao de responder aos pedidos de exercicio de direitos dos

titulares dos dados pessoais.

Quando os titulares dos dados pessoais, para efeitos de exercicio de direitos
legalmente protegidos, solicitarem diretamente ao adjudicatario, esclarecimentos
sobre questoes de privacidade dos sistemas de tratamento de dados pela Diregao-
Geral de Estatisticas da Educagao e Ciéncia, aquela deve enviar os pedidos, em
caso de necessidade, para o seguinte endereco de correio eletronico:

dpo@dgeec.mec.pt

O adjudicatario, através do responsavel pelo tratamento de dados, deve notificar
a Direcao-Geral de Estatisticas da Educacao e Ciéncia de qualquer violagao de
dados pessoais que cause impacto nos direitos do titular dos dados, de acordo
com os critérios que venham a ser definidos pela autoridade de controlo nacional,
num prazo maximo de 24 horas apos o conhecimento dos mesmos, e pelos

seguintes meios:

i. Mensagem para o seguinte endereco de correio eletronico:

dpo@dgeec.mec.pt;

ii. A notificacdo deve ser acompanhada de toda a documentagao relevante a

fim de permitir a Diregao-Geral de Estatisticas da Educagao e Ciéncia


mailto:dpo@dgeec.mec.pt
mailto:dpo@dgeec.mec.pt

ENSINO

1)

P)

JALIFICACAO E ¢
PROFISSIONAL, |.P

ANGYEP

enquanto responsavel pelo tratamento de dados, decidir sobre o

cumprimento do disposto nos artigos 33.° ou 34.° do RGPD.

A informagao a disponibilizar pela entidade adjudicataria a Diregao-Geral de
Estatisticas da Educagao e Ciéncia deve conter toda a informagao requerida pela
autoridade de controlo nacional (Comissao Nacional de Prote¢io de Dados,
CNPD) para efeitos de notificagao de violagao de dados pessoais, conforme
informagao disponibilizada em

https://www.cnpd.pt/bin/notifica rgpd/data breach.htm

O adjudicatario apoia em caso de necessidade, a Diregao-Geral de Estatisticas da
Educacao e Ciéncia responsavel pelo tratamento de dados, na realizagao de
avaliagoes de impacto das operagoes de tratamento previstas sobre a protegao de

dados, no ambito do objeto abrangido pelo contrato, nos termos do RGPD.

As avaliagoes de impacto referidas na alinea anterior atendem ao Regulamento n.°
/2018, da CNPD relativo a lista de tratamentos de dados pessoais sujeitos a
Avaliagao de Impacto sobre a Protegao de Dados (AIPD) publicitado através do

Regulamento n.® 798/2018, de 30 de novembro.

A Direcao-Geral de Estatisticas da Educagao e Ciéncia e o adjudicatario
comprometem-se a implementar as medidas de seguranga, previstas nas
orientagoes técnicas para a Administragao Plblica em matéria de arquitetura de
seguranca das redes e sistemas de informacao relativos a dados pessoais definidas
pela Resolugao do Conselho de Ministros n.° 41/2018, de 28 de margo e outras
medidas especificas que sejam necessarias implementar, nomeadamente as

previstas no artigo 32.° do RGPD.

A entidade adjudicataria deve disponibilizar a Direcao-Geral de Estatisticas da
Educacao e Ciéncia, sempre que necessario, a lista dos colaboradores com
autorizagao de acesso aos sistemas e a informagao pessoal dos titulares dos dados
que se encontrem sob a responsabilidade da Diregao-Geral de Estatisticas da
Educacao e Ciéncia, devendo manter uma copia das declaragoes de compromisso

de confidencialidade ou de sigilo dos mesmos.


https://www.cnpd.pt/bin/notifica_rgpd/data_breach.htm
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q) A Diregao-Geral de Estatisticas da Educagao e Ciéncia, relativamente aos seus

sistemas e plataformas informaticos, compromete-se a fornecer ao adjudicatario
as instrugoes especificas que se revelem necessarias ao tratamento de dados
pessoais realizado pelo adjudicatario abrangidos pelo RGPD e demais legislagao

aplicavel.

A contratagao, pelo adjudicatario, de outro subcontratante esta sujeita a prévia
autorizagao por escrito, geral ou especifica da primeira outorgante nos termos do

disposto no n.° 2 do artigo 28.° do RGPD.

Os direitos da Direcao-Geral de Estatisticas da Educacio e Ciéncia e do
adjudicatario, atendendo a natureza do tratamento de dados pessoais objeto do

contrato sao os estabelecidos no RGPD e demais legislagao aplicavel.

O adjudicatario colabora com o Data Protection Officer (Encarregado de Protegao
de Dados) da Direcao-Geral de Estatisticas da Educagao e Ciéncia facultando todas
as informagoes e esclarecimentos que este vier a solicitar no ambito das suas

funcoes.

CLAUSULA 6.°

ORGANIZAGAO E MEIOS DO ADJUDICATARIO

O adjudicatario obriga-se a afetar ao cumprimento das suas obrigagoes contratuais todos

os meios humanos, materiais e informaticos ou outros que sejam necessarios e adequados

a execucao do contrato.

Da equipa técnica afeta a execugao do contrato deverao fazer parte os seguintes perfis:

a) Gestor de Projeto;

b) Consultor Funcional;

c) Programador.

No caso da entidade adjudicante verificar que os meios utilizados pelo adjudicatario sao

insuficientes ou inadequados para a boa execu¢ao do contrato, pode impor o seu reforgo,
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incluindo a aquisicao de meios materiais ou a sua modificagao ou substituicao, sem

encargos adicionais para a entidade adjudicante.

A entidade adjudicante pode solicitar ao adjudicatario que retire da equipa afeta a
execugao do contrato qualquer elemento que revele deficiente desempenho das fungoes
que lhe estao cometidas, desrespeite os trabalhadores daquela, seus colaboradores ou
quaisquer outras entidades intervenientes na execugao do contrato, ou ainda que
provoque indisciplina no desempenho dos seus deveres, devendo tal ordem ser

fundamentada e emitida por escrito.

No caso previsto no numero anterior, o adjudicatario deve substituir o membro da equipa
no prazo determinado pela entidade adjudicante por um outro elemento com o perfil,

qualificagoes e competéncias iguais ou andlogos ao membro substituido.

O adjudicatario deve cumprir todas as obrigagoes legais com respeito aos seus

trabalhadores, nomeadamente laborais e de seguranca social.

CLAUSULA 7.2
GESTAO DO CONTRATO POR PARTE DO ADJUDICATARIO

O adjudicatario deve designar representante perante a Entidade Adjudicante, individual
ou composto por diversos elementos, em nimero nao superior a trés, para efeitos de
acompanhamento da execug¢ao do contrato e articulagio com o gestor do contrato da
Entidade Adjudicante previsto na clausula 13.2

O representante referido no numero anterior deve estar presente, com regularidade, nos
locais de prestacao dos servigos contratados, tendo como fungao principal, para além de
outras que lhe possam ser cometidas, a informagao permanente a Entidade Adjudicante
da evolucao dos trabalhos de implementagao, previsao da respetiva conclusao e de

quaisquer questoes que nesse contexto se coloquem.

Ao gestor do contrato compete, nomeadamente, o seguinte:

a) Acompanhamento e articulagao relativa a gestao do contrato;

10
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b) Receber e encaminhar os pedidos que lhe sejam formulados no ambito da

execugao do contrato;

c) Participar, em conjunto com outros representantes do Adjudicatario, nas reunices
de acompanhamento, que sejam solicitadas pela Entidade Adjudicante ou pelo seu

gestor do contrato.

CLAUSULA 8.2
DEVERES DE INFORMACAO

O Adjudicatario obriga-se a prestar a informagao e os esclarecimentos que lhe forem
solicitados pela Entidade Adjudicante, com a periodicidade que esta entender conveniente,
relativamente a execugao do contrato e, bem assim, ao cumprimento das obrigacoes que

para aquele emergem do contrato.

A obrigacao prevista no n.° | compreende o dever de o Adjudicatario participar em
reunioes, com a Entidade Adjudicante ou com outras entidades, que se mostrem

objetivamente necessarias em funcao do objeto do contrato.

O Adjudicatario obriga-se a comunicar, no prazo de 10 (dez) dias, a Entidade Adjudicante
o inicio ou a iminéncia de qualquer processo judicial ou extrajudicial que possa conduzir
a sua declaracao de insolvéncia, a providéncia aniloga a insolvéncia ou a sua extin¢ao, bem

como a verificagao de qualquer outra circunstancia que perturbe a execugao do contrato.

A Entidade Adjudicante e o Adjudicatario obrigam-se a comunicar entre si, no prazo de 5
(cinco) dias a contar do seu conhecimento, a ocorréncia de quaisquer circunstancias que
constituam ou nao for¢ca maior, designadamente, de qualquer facto relevante que
previsivelmente impec¢a o cumprimento ou o cumprimento tempestivo de qualquer das

respetivas obrigagoes contratuais.

Sempre que o entenda conveniente, a Entidade Adjudicante pode solicitar ao
Adjudicatario a elaboragao de relatérios explicativos de falhas ocorridas na prestagao do

Servigo, fixando prazo para o efeito.

11
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Os registos referidos no nimero anterior devem ser mantidos em condigoes de poderem

ser, a qualquer altura, inspecionados e auditados pela Entidade Adjudicante.

Com a cessagao do contrato, por qualquer motivo, o Adjudicatario entrega a Entidade
Adjudicante, em formato digital, todos os registos a que se referem os numeros

anteriores.

CLAUSULA 9.2
CONFIDENCIALIDADE

O Adjudicatario obriga-se a guardar sigilo sobre toda a informagao e documentagao,
técnica e nao técnica, comercial, financeira, organizativa, laboral ou outra, relativa a
Entidade Adjudicante de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagio com a
execugao do contrato, independentemente do suporte da mesma (escrito, verbal ou

suporte informatico).

A informacao e a documentagao cobertas pelo dever de sigilo nao podem ser transmitidas
a terceiros, nem ser objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento, que nao o
destinado direta e exclusivamente a execucao do contrato, salvo se tal for autorizado

expressamente, por escrito, pela Entidade Adjudicante.

Exclui-se do dever de sigilo a informacao e a documentagao que sejam comprovadamente
do dominio publico a data da respetiva obtencao pelo Adjudicatirio ou que este seja
obrigado a revelar, por forca de disposicao legal, de decisao judicial ou a pedido de

autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Nos casos previstos na parte final do numero anterior, o Adjudicatario obriga-se a
informar previamente a Entidade Adjudicante e a observar as recomendagoes desta que
sejam compativeis com a intimagao ou com a obrigagao legal que esta na origem do dever
de divulgagao, devendo fazer acompanhar essa divulgacao da indicagao de que se trata de
informagao confidencial pertencente a terceiro, reveladora de segredo comercial ou

industrial ou de segredo relativo a direitos de propriedade intelectual e afins.

12
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O Adjudicatario deve devolver ou destruir, conforme solicitado pela Entidade
Adjudicante, toda a informagao a que tenha tido acesso no ambito do procedimento pré-
contratual e do contrato e que se encontre abrangida pela presente clausula, logo que a
mesma deixe de ser necessaria ao cumprimento das suas obrigagdes, a solicitagio da

Entidade Adjudicante ou com a cessagao do contrato por qualquer motivo.

O Adjudicatario é responsavel pela confidencialidade e utilizagdo de informacao
confidencial por parte dos respetivos trabalhadores, colaboradores ou subcontratados,
devendo informa-los da respetiva natureza confidencial e adotar todas as medidas que se

mostrem necessarias para salvaguardar essa confidencialidade.

O Adjudicatario nao pode utilizar o nome da Entidade Adjudicante para fins publicitarios

ou comerciais sem o consentimento prévio escrito desta.

O dever de sigilo nao colide com a sujeicao subsequente a quaisquer deveres legais
relativos, designadamente, a protecao de segredos comerciais ou da credibilidade, do

prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

CLAuUSULA 10.?
DIREITO DE PROPRIEDADE INDUSTRIAL

A titularidade dos direitos de propriedade intelectual sobre quaisquer obras e materiais
desenvolvidos, criados, modificados ou personalizados pelo adjudicatario para a entidade
adjudicante ou pela entidade adjudicante ao abrigo do contrato, incluindo nomeadamente,
software, escritos, relatorios, esquemas, desenhos, imagens, fotografias, especificagoes,
parametrizagoes, dados em formato eletrénico e tabulagoes, inquéritos e questionarios,
invengoes, inovagoes técnicas, know-how, processos, técnicas, métodos de investigacao,
documentos ou quaisquer outras criagoes, de qualquer natureza ou meio, (em conjunto
“obras”) pertence a entidade adjudicante ao abrigo do regime da obra por encomenda e
como tal cabendo exclusivamente a esta todos os direitos de propriedade intelectual a
elas inerentes, considerando-se contrapartida suficiente para tal a remuneragao constante

da proposta.

13
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2. O adjudicatario garante que os seus trabalhadores, colaboradores e subcontratados foram
informados e aceitaram que os direitos de propriedade intelectual sobre as obras acima

indicadas pertencem exclusivamente a entidade adjudicante.

3. O adjudicatario é responsavel pela infragao de quaisquer direitos de patente, de concegao,
de licengas, de projetos, de marcas, de nomes, ou de quaisquer outros direitos de
propriedade intelectual, industrial ou afins, respeitantes aos bens e aos servigos objeto do
contrato, nomeadamente, projetos, estudos, programas informaticos, equipamento,

materiais, documentacao ou trabalhos realizados.

4. O adjudicatario é responsavel por qualquer reclamagao formulada perante a entidade
adjudicante, resultante de violagao dos direitos referidos nos ndmeros anteriores,
adotando a entidade adjudicante o procedimento que se revele mais adequado para a
intervencao plena do adjudicatario na discussao e no esclarecimento, perante terceiros

reclamantes ou quaisquer autoridades, das duvidas que, neste ambito, se coloquem.

5. No caso de o adjudicatario, por qualquer razao, deixar de ser titular dos direitos sobre
as obras ou no caso de surgirem duvidas em relagao a titularidade desses direitos, o
adjudicatario informa prontamente a entidade adjudicante, a qual pode resolver o

contrato, sem prejuizo da indemnizagao a que tenha direito por danos e perdas.

CLAUSULA I ] .2
ENCARGOS DO ADJUDICATARIO

I. Todas as despesas ou encargos em que o Adjudicatario incorra para o cumprimento das
obrigagoes emergentes do contrato sao da sua exclusiva responsabilidade e nao podem
ser reclamados a Entidade Adjudicante, a menos que outro regime decorra da lei ou do

contrato.
2. Sao, designadamente, da responsabilidade do Adjudicatario:

a) Quaisquer impostos, taxas, direitos de qualquer natureza ou outros encargos
exigidos pelas autoridades competentes e relativos a celebragao e execugao do

contrato, dos seus subcontratados ou de passagem em transporte;
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b) Encargos com a obtengao de autorizagdes, licengas, aprovagoes que, nos termos da
lei e regulamentagao, lhe sejam aplicaveis e/ou se mostrem necessarias para o
cumprimento das obrigagoes decorrentes do contrato, bem como o pagamento de
quaisquer emolumentos exigidos pelas autoridades competentes relativamente ao

cumprimento das obrigagoes contratuais do Adjudicatario;

c) Encargos decorrentes da utilizagao, na execugao do contrato, de marcas registadas,
de patentes registadas ou de licengas, designadamente de utilizagao de software, ou
outros elementos protegidos por direitos de propriedade intelectual, bem como a

obtencao das respetivas autorizagoes necessarias;

d) Despesas respeitantes ao cumprimento da obrigagao de prestagao de quaisquer

garantias exigidas no contrato, designadamente de bom e pontual cumprimento;

e) Encargos respeitantes ao cumprimento da obrigagao de subscricao de seguros

legalmente obrigatérios ou exigidos no Caderno de Encargos.

CariTuLo I
OBRIGACOES DA ENTIDADE ADJUDICANTE
CLAUSULA 12.2
ELEMENTOS A FORNECER PELA ENTIDADE ADJUDICANTE

|. Para além da documentagao integrante do procedimento, a Entidade Adjudicante, mediante
solicitagao do Adjudicatario, fornece-lhe quaisquer elementos disponiveis que nao tenham
caracter confidencial ou sigiloso e que se afigurem convenientes para uma melhor prestagao

dos servigos contratados.

2. O Adjudicatario deve assegurar-se que os dados fornecidos nos termos do numero
anterior e das informagoes prestadas pela Entidade Adjudicante, correspondem ao
solicitado, mediante as comprovagoes e verificagoes que considerar pertinentes e com o

objetivo de conseguir uma confirmagao das condigoes de execugao dos trabalhos a realizar.
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CLAUSULA 13.2

ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO DO CONTRATO E GESTOR DO CONTRATO

POR PARTE DA ENTIDADE ADJUDICANTE

|. A Entidade Adjudicante designa, nos termos do artigo 290.°-A do Cédigo dos Contratos

Publicos, um gestor de contrato e um suplente.

2. Cabe ao Gestor representar a Entidade Adjudicante perante o Adjudicatario, que pode ser
assessorado por uma equipa de técnicos por si escolhida e aprovada pela Entidade

Adjudicante.

3. O gestor do contrato tem por fungao principal o acompanhamento e controlo da execugao

do contrato, designadamente, desenvolver as seguintes atividades:
a) Solicitar esclarecimentos quanto a execucao do contrato;

b) Propor medidas de alteragao do modo de prestagao dos servigos, com vista a

melhor adequacao ao conteudo do Caderno de Encargos;

c) Controlar o cumprimento pelo Adjudicatario dos requisitos técnicos, propondo

eventuais san¢oes nos termos da Clausula 27.%

d) Efetuar auditorias para verificar o adequado funcionamento e a qualidade do servico

prestados.

4. As comunicagoes entre o gestor do contrato e o Adjudicatario, designadamente no que
respeite ao acompanhamento do contrato, sao efetuadas por escrito, nao podendo ser
invocadas entre ambas quaisquer comunicagoes ou determinagoes que nao tenham sido

submetidas dessa forma.

CAPiTULO IV
CONDICOES DE PRECO, DE FATURACAO E PAGAMENTO

CLAUSULA 14.°
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PRECO BASE E PRECO CONTRATUAL

|. O prego-base, para efeitos do disposto no artigo 47.° do Codigo dos Contratos Publicos,

é de €74.900,00 (setenta e quatro mil e novecentos euros).

2. O prego contratual corresponde ao valor a pagar pela entidade adjudicante pela execugao

de todas as prestagoes que constituem o objeto do contrato.

CLAUSULA |5.2
CONDICOES DE PAGAMENTO E FATURACAO

|. S6 sao devidos pagamentos ao adjudicatario a partir da outorga do contrato, desde que
ativados os servigos que se efetua através de uma nota de encomenda e mediante entrega

de relatorio de execugao no qual deve constar os servigos efetuados.
2. A faturagao devera ser realizada nos seguintes termos e valores:

a) 50 % do prego contratual apos a conclusao das tarefas elencadas non.° | da clausula

41.%, desde que validadas nos termos da mesma clausula;

b) 50 % do prego contratual apos a conclusao das tarefas elencadas no n.° 2 da clausula

41.%, desde que validadas nos termos da mesma clausula.

3. A faturagao a Entidade Adjudicante sera emitida de acordo com os niumeros anteriores da

presente clausula, apos boa aceitagao das prestagoes realizadas.

4. As faturas referidas nos numeros anteriores, emitidas a Entidade Adjudicante, devem
conter os seguintes elementos identificativos, sem os quais serao devolvidas pela Entidade

Adjudicante ao Adjudicatario:
a) O numero do procedimento e o respetivo objeto;

b) O nimero de compromisso que, nos termos da Lei n.° 8/2012, de 21 de fevereiro,

for identificado para o contrato;

c) O n.° de contribuinte da Agéncia Nacional para a Qualificagio e o Ensino

Profissional, I.P. 510265006;
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d) A discriminagao dos bens fornecidos e/ou dos servigos prestados e aceites pela

entidade adjudicante.

. As faturas deverao revestir a forma eletrénica, devendo ser remetidas a ANQEP através
de meio de transmissao escrita e eletronica de dados, para o enderego

angep(@angep.gov.pt ou através da aplicagao da FE-AP (faturagao eletrénica Administragao

Publica), criada para o efeito.

. Quaisquer faturas emitidas e enviadas pelo Adjudicatario a Entidade Adjudicante que nao
estejam conformes com as condigoes contratadas, em termos de valores e periodicidade,
ou que nao respeitem os numeros anteriores serao recusadas pela Entidade Adjudicante e

imediatamente devolvidas ao Adjudicatario.

. A faturacao aceite sera paga pela Entidade Adjudicante ao Adjudicatario, no prazo maximo
de 60 (sessenta) dias a contar da sua recegao, conforme no disposto no artigo 299.° do
Codigo dos Contratos Publicos, mediante transferéncia para conta bancaria em Portugal
indicada pela Entidade Adjudicataria, valendo o comprovativo de transferéncia efetuada

como quitagao da quantia em causa.

CLAUSULA 16.2
ATRASOS NOS PAGAMENTOS

. O atraso no pagamento de quaisquer faturas regularmente emitidas nao autoriza o
Adjudicatario a invocar a exce¢ao de nao cumprimento de qualquer das obrigagoes que lhe
incumbem por forga do contrato, salvo nos casos previstos no artigo 327.° do Cdédigo dos

Contratos Publicos.

O atraso em qualquer pagamento nao determina o vencimento das restantes obrigacoes

de pagamento.

. Em caso de mora, os pagamentos devidos pela Entidade Adjudicante vencem juros, a taxa
legal, desde a data em que se tornaram exigiveis e até integral pagamento, nos termos

previstos no artigo 326.° do Codigo dos Contratos Publicos.
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4. Os valores contestados pela Entidade Adjudicante e que vierem a ser objeto de corregao

nao vencem juros de mora em caso de nao pagamento.

CAPITULO YV

CAUCOES

CLAUSULA 17.2

RETENGCAO DOS PAGAMENTOS A EFETUAR
I. Nao é exigida a prestagao de caugao, nos termos do n.° 2 do artigo 88.° do Cdédigo dos
Contratos Publicos.

2. A Entidade Adjudicante procedera a retengao de 10% do valor dos pagamentos a efetuar,
nos termos do n.° 3 do artigo 88.° do Codigo dos Contratos Publicos, para garantir o
adequado funcionamento das solugoes desenvolvidas pelo adjudicatario no ambito do

presente procedimento.

CAPiTULO VI

MODIFICACOES, INCUMPRIMENTO E EXTINCAO DO CONTRATO

CLAUSULA 18.2
RESPONSABILIDADES DAS PARTES

|. Cada uma das partes deve cumprir integral e pontualmente as obrigacoes emergentes do
contrato e responde perante a outra por quaisquer danos que resultem do incumprimento,
do cumprimento defeituoso ou da mora no cumprimento dessas obrigagcoes, nos termos

do Caderno de Encargos e da lei, sem prejuizo do disposto nas clausulas seguintes.

2. O adjudicatario responde igualmente perante a entidade adjudicante pelos danos causados

por quaisquer atos ou omissoes de terceiros por si empregues na execugao do contrato,
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designadamente por subcontratados, como se tais atos ou omissoes fossem praticados por

aquele.

CLAuUsULA 19.2
ALTERACOES AO CONTRATO

Quaisquer alteragoes que haja necessidade introduzir no contrato, no decurso da sua
execu¢ao, nomeadamente no que respeita ao desenvolvimento e implementagao dos servigos
estabelecidos no presente Caderno de Encargos, serao objeto de acordo prévio entre a
Entidade Adjudicante e o Adjudicatario, sé sendo consideradas validas apos terem sido

reduzidas a escrito e aprovadas por ambas as partes.

CLAUSULA 20.°
SUBCONTRATACAO E CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL

I. O Adjudicatario nao pode recorrer a prestagao de servicos por terceiras entidades, para a
execucao das atividades objeto do presente procedimento sem expresso consentimento

por escrito da Entidade Adjudicante.

2. O recurso a prestacao de servicos a entidades terceiras nao pode, em caso algum, por em

causa o cumprimento pontual de todas as obrigagcoes assumidas pelo Adjudicatario.

3. O Adjudicatario, no caso de recorrer a prestagao de servigos por terceiras entidades, deve
apresentar os documentos de habilitagao relativos ao potencial subcontratado, que sejam

exigidos ao subcontratante na fase de formagao do contrato em causa.

4. O adjudicatario nao podera ceder a sua posi¢ao contratual ou qualquer dos direitos e

obrigacoes decorrentes do contrato sem autorizagao da entidade adjudicante.

5. Para efeitos da autorizagiao prevista no nimero anterior, devem ser apresentados pelo
cessionario todos os documentos de habilitagao que sejam exigidos ao cedente na fase de

formacao do contrato em causa.
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CLAUSULA 21 .2
Casos fortuitos ou de forca maior

. Nenhuma das partes incorrera em responsabilidade se por caso fortuito ou de forga maior,

for impedido de cumprir as obrigagoes assumidas no contrato.

. Entende-se por caso fortuito, ou de forga maior, qualquer situagao ou acontecimento
imprevisivel e excecional, independente da vontade das partes, e que nao derive da falta ou

negligéncia de qualquer delas.

. A parte que invocar casos fortuitos ou de for¢a maior devera comunicar e justificar tais
situagoes a contraparte, bem como informar do prazo previsivel para o restabelecimento

da normal execugao contratual.

CLAUSULA 22.°
MORA DO ADJUDICATARIO

. Ha mora do Adjudicatario quanto as obrigagoes sujeitas a prazo, nos termos do Caderno
de Encargos ou nos casos de o mesmo ser contratualmente fixado pela Entidade
Adjudicante, decorrido que seja o respetivo prazo sem que o Adjudicatario cumpra a

obrigacao a que esta adstrito.

. Quando as sang¢oes contratuais pecuniarias aplicadas excederem o limite previsto do n.° 4
da clausula 28.% pode a Entidade Adjudicante considerar o contrato como definitivamente

incumprido.

. As situacoes de mora e de incumprimento definitivo por parte do Adjudicatario tém,

respetivamente, as consequéncias previstas nas clausulas 23.* a 252

. Nao se aplica o disposto nos n.”* | e 2 quando o atraso se deva a atos imputaveis a Entidade

Adjudicante.

CLAUSULA 23.°
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SANCOES CONTRATUAIS PECUNIARIAS DEVIDAS

I. O incumprimento de qualquer obrigagio do Adjudicatdrio, nos termos previstos pelo
Caderno de Encargos, confere a Entidade Adjudicante o direito a ser indemnizada através
da aplicagao de pena pecuniaria, a qual sera documentada por nota de crédito emitida pelo
adjudicatario, associada a fatura relativa ao periodo em que se verificou o incumprimento,

nos termos seguintes:

a) Pelo incumprimento das obrigagoes previstas nas Clausulas 6. e 7.%, até €200,00

(duzentos euros) por infragao;

b) Pelo incumprimento das obrigagoes previstas nas Clausula 57 9.2 e 10.% até

€2.500,00 (dois mil e quinhentos euros) por infragao;

c) Pelo incumprimento dos deveres de informagao previstos na Clausula 9.7 n.° 4,

até €500,00 (quinhentos euros) por infragao;

d) Pelo incumprimento da determinagao que seja dirigida ao adjudicatario nos termos

da Clausula 6.7 n.° 4, até €50,00 (cinquenta euros) por dia de atraso;

e) Pelo incumprimento no prazo na conclusao das tarefas previstos na Il parte do

Caderno de Encargos €200,00 (duzentos euros) por cada dia de atraso.

2. As sangoes contratuais pecuniarias aplicadas nao prejudicam o direito de a Entidade
Adjudicante reclamar o pagamento de indemnizagao pelos danos que resultem da mora do

Adjudicatario.

3. Sem prejuizo do direito de audiéncia prévia previsto no artigo 308.°, n.° 2, do Codigo dos
Contratos Publicos, as san¢des pecuniarias contratuais consideram-se aplicadas por

comunicagao escrita dirigida ao Adjudicatario.

4. As sangOes pecuniarias contratuais aplicadas devem ser pagas no prazo maximo de 60
(sessenta) dias a contar da sua aplicagao, podendo ser deduzidas em qualquer pagamento

que seja devido em momento subsequente.

5. Sempre que um facto dé origem ao pagamento de sangOes pecunidrias contratuais e

constitua fundamento para a resolugcao do contrato, a aplicagao das sangbes que sejam
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devidas por esse facto nao prejudica o exercicio do direito de resolugao do contrato, nem

as obrigagoes indemnizatérias decorrentes desse exercicio.

CLAUSULA 24.°
PROCEDIMENTO DE APLICACAO DE SANCOES CONTRATUAIS PECUNIARIAS

I. Nos casos previstos na Clausula anterior, a entidade adjudicante pode exigir do
adjudicatario o pagamento, a titulo de san¢ao contratual pecuniaria, de montante fixo ou
variavel, consoante o caso, a fixar, nesta Ultima hipotese, em fungao da gravidade do

incumprimento.

2. A aplicagao das sangoes contratuais pecuniarias nao prejudica a resolug¢ao do contrato ou

qualquer direito de indemnizagao, legal ou contratual.

3. O valor acumulado das sangbes contratuais pecuniarias nao pode exceder 20 % do prego
contratual, nos termos do n.° 2 do artigo 329.° do Codigo dos Contratos Publicos, sem

prejuizo, sendo o caso, da aplicagao do n.° 3 do mesmo preceito.

CLAUSULA 25.°
RESOLUCAO DO CONTRATO PELA ENTIDADE ADJUDICANTE

|. A Entidade Adjudicante pode resolver o contrato, para além das situagoes previstas nos

artigos 333.° a 335.° do Codigo dos Contratos Publicos, nos seguintes casos:

a) Se o adjudicatario violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacoes que

lhe incumbem no ambito do contrato;

b) Se ocorrer caso de for¢ga maior impeditivo de execu¢ao do contrato em tempo

julgado util pela entidade adjudicante.

2. Para efeitos do disposto na alinea b) do nimero anterior, o adjudicatario deve de imediato
comunicar a entidade adjudicante a ocorréncia de qualquer situagao de forga maior de que
tome conhecimento e indicar a entidade adjudicante quais as obrigacoes emergentes do

contrato cujo cumprimento, no seu entender, se encontra impedido ou dificultado por
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forga de tal ocorréncia e as medidas que pretende por em pratica a fim de mitigar o impacto

da referida situagao e os respetivos prazos e custos.

3. A resolugao do contrato nos termos dos numeros anteriores nao determina a repetigao

das prestagoes ja realizadas pelo adjudicatario.

CLAUSULA 26.°
RESOLUCAO DO CONTRATO POR PARTE DO ADJUDICATARIO

I. O Adjudicatario pode resolver o contrato nos termos e pela forma previstos no artigo

332.° do Codigo dos Contratos Publicos.

2. A resolugao do contrato nos termos do nimero anterior nao faz cessar as obrigagoes a

que se refere a clausula 24.* a menos que tal seja determinado pela Entidade Adjudicante.

CAPiTULO VII
RESOLUCAO DE CONFLITOS
CLAUSULA 27.*
TRIBUNAL COMPETENTE

Quaisquer litigios entre as partes relativos a interpretacao, validade e execugao do contrato,
que nao sejam ultrapassados ao abrigo da clausula anterior, sao dirimidos pelo Tribunal

competente da Comarca de Lisboa.

CApriTULO VIII
DisPoOSICOES FINAIS
CLAUSULA 28.*

COMUNICACOES
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. As comunicagoes entre a Entidade Adjudicante e o Adjudicatario devem ser efetuadas
através de correio eletrénico ou de outro meio de transmissao escrita e eletronica de

dados, ou por via postal, por meio de carta registada.
. As notificagoes e as comunicagoes consideram-se feitas:

a) Na data da respetiva expedicao, quando efetuadas através de correio eletronico
ou de outro meio de transmissao escrita e eletrénica de dados, salvo o disposto

no ndmero seguinte;
b) Na data indicada pelos servigos postais, quando efetuadas por carta registada;

c¢) Na data da assinatura do respetivo aviso, quando efetuadas por carta registada

com aviso de rececao.

. As notificagdes e as comunicagoes que tenham como destinatario a Entidade Adjudicante
e que sejam efetuadas através de correio eletronico ou outro meio de transmissao escrita
e eletrénica de dados, apos as |7 (dezassete) horas do local de recegao ou em dia nao util

nesse mesmo local, presumeme-se feitas as 10 (dez) horas do dia util seguinte.

. Qualquer alteragao aos dados de identificagao das partes que seja necessaria para envio de
notificagdes e comunicagoes deve ser comunicada a outra parte com uma antecedéncia

razoavel e acordado entre gestores de contrato.

CLAUSULA 29.°
INiCIO E FIM DE PRODUGCAO DE EFEITOS

O contrato produz efeitos na data da sua assinatura e vigora até 31 de dezembro de 2021.

CLAUSULA 30.°
LEGISLACAO APLICAVEL

O contrato é regulado pela Lei portuguesa.
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PARTE Il
CLAUSULAS TECNICAS
CLAUSULA 31 .®
REQUISITOS NORMATIVOS

I. O Adjudicatirio dara cumprimento ao RNID — Regulamento Nacional de
Interoperabilidade Digital (Normas Abertas), publicado em Diario da Republica n.° 4/2018,
Série | de 5 de janeiro de 2018, e a medida 21 da RCM - Resolugao de Conselho de

Ministros n.° 12/2012, de 7 de fevereiro expresso:

a) na especificagio de requisitos, garantida pela obrigatoria independéncia de

software;

b) no formato de dados da aplicagao, formatos nao proprietarios, no que respeita a
fontes e formatos de imagem que possam ser reproduzidos por qualquer

dispositivo;

c) nas tecnologias de interface web — a aplicagao nao deve requerer a instalagao de
qualquer software adicional para além da proépria, deve ser compativel com as
versoes mais recentes dos browsers mais utilizados em Portugal (Internet
Explorer, Chrome, Safari, Firefox, Opera) e tera de ser acessivel por dispositivos

de hardware que utilizem qualquer um dos browsers referidos.

2. A solugao a implementar devera cumprir as regras de acessibilidade estabelecidas no
Decreto-Lei publicado no Diario da Republica n.° 202/2018, Série | de 19 de outubro de
2018, que define os requisitos de acessibilidade dos sitios web e das aplicagoes moveis de

organismos publicos, transpondo a Diretiva (UE) 2016/2102, nomeadamente:

a) Percetibilidade, apresentando a informagao e os componentes da interface de

utilizador aos utilizadores de modo a que eles os possam percecionar;
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b) Operabilidade, assegurando que os componentes e a navegagao na interface de

utilizador sao acionaveis;

c¢) Compreensibilidade, garantido que a informagao e a operagao da interface de

utilizador sao de facil compreensao;

d) Robustez, apresentando conteldos suficientemente solidos para que possam ser
interpretados de forma fidvel por uma ampla gama de agentes de utilizador,

incluindo as tecnologias de apoio.

CLAUSULA 32.2
REQUISITOS TECNICOS

|. Constitui obrigagio do Adjudicatario prestar a Entidade Adjudicante os servigos de
desenvolvimento na medida Acelerador Qualifica, nomeadamente no SIGO
(funcionalidades complementares) e médulo Acelerador Qualifica que compreendem as

seguintes funcionalidades:

a) Configuragao do projeto - Configuragoes arquiteturais da aplicagao, de acordo
com o Desenho Funcional das varias componentes a desenvolver quanto a
respetiva estrutura, com recurso a constru¢ao de paginas HTML base com os

principais componentes;

b) Esquema de BD - Identificacao e criagao das tabelas e dos campos adicionais

necessarios para a implementagao das varias componentes do projeto;

c) Carregamento de dados - Carregamento de dados de suporte a implementagao

de novas funcionalidades;
d) SIGO - Processos de reconhecimento, validagao e certificagdo de competéncias

(RVCC):

i. Automatismo de avaliagao da elegibilidade do candidato, tendo em
conta os critérios estabelecidos para o efeito, em dois momentos:
antes da assinatura do contrato (sempre que as condigoes

inicialmente previstas se alterem) e apos certificagao;
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ii. Criagao e Upload de novo contrato e documentos;

iii. Insercao e validagao do IBAN do formando, com upload de um

documento comprovativo da titularidade da conta bancaria;

Controlo de acessos - Acesso diferenciado a aplicagao consoante o role do

utilizador:

i. Apresentacao de paginas e informacao distinta consoante o tipo de
utilizador/tipo de permissaio que dispoe: visao global versus visao

segmentada dos dados e acesso a componente financeira;

Gestao/monitorizagao dos processos associados ao incentivo RVCC - Criagao de
modulo destinado a a ANQEP, com as funcionalidades relacionadas com a

aplicagao dos incentivos RVCC;

Exportagao das listagens de processos - Exportagao para os formatos PDF e Excel
da listagem de candidatos elegiveis, com informacao relativa ao contrato,

certificacao do formando e/ou informagao de pagamento dos incentivos;

Gestao financeira - Criagao de modulo de gestao financeira destinado a
utilizadores da ANQEP com permissoes especificas, com as funcionalidades

relacionadas com a gestao dos pagamentos dos incentivos aos candidatos:

i. Consulta do estado dos processos por estado de pagamento, de forma

global e detalhada;

ii. Selecao dos processos para os quais se vai emitir a nota de pagamento,

com possibilidade de selecao multipla;

iii. Criagcao, armazenamento e envio dos ficheiros necessarios para a

comunicagao com o sistema / entidade responsavel pelos pagamentos.

Indicadores de monitorizacao do programa - Apresentacao de indicadores de
monitorizagao relevantes para o acompanhamento do estado dos processos, numa
logica de quadro de atualizagao permanente, tais como distribuigao de processos

por estado de processamento, variagao temporal do numero de incentivos pagos,
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numero de adultos envolvidos, duragao dos processos, tipo de certificagao,
nimero de adultos com mais do que um incentivo, homens/mulheres,

empregados/desempregados ou idades;
j) Registo e tratamento de erros processuais no pagamento:

i. Registo simplificado de situagoes de erro processual ocorrido no

pagamento aos candidatos;
ii. Possibilidade de reprocessar o pagamento em determinadas situagoes.

k) Webservices para o envio de informagao processual - Implementagao de webservices
de comunicagao com a entidade que monitoriza o programa de incentivos
(Estrutura de Missao Recuperar Portugal), para o envio da informagao processual
associada a candidatos elegiveis e certificados, incluindo o contrato celebrado e a
nota de pagamento emitida no modulo de gestao financeira e o webservices que

contemplem os ficheiros a emitir para pagamento de incentivos;

[) Auditoria das operagoes - Geragao de informagao de auditoria nas varias
operagoes envolvidas, que permitam o registo da informagao gerada ao longo do
processo de atribui¢ao do incentivo, de acordo com a informagao necessaria para

envio a Estrutura de Missao Recuperar Portugal;
m) Testes de funcionamento:
i. Testes de funcionamento a aplicagao;
ii. Testes de funcionamento aos webservices implementados.
n) Apoio pos-producao:
i. Andlise e resolucao de situagoes reportadas;
ii. Esclarecimentos sobre questoes técnicas e funcionais da aplicagao.

2. Como entregaveis o adjudicatario devera apresentar/atualizar a documentagao técnica e
funcional das funcionalidades desenvolvidas para a mesma ser analisada pela Entidade

Adjudicante.
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3. O prazo de entrega dos documentos referidos no nimero anterior é 3 (trés) dias Uteis a

contar da conclusao de cada tarefa referida no nimero | e 2.

4. Cada um dos documentos sera remetido pelo adjudicatario a Entidade Adjudicante, que
dispoe do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da respetiva data de recegao, para a sua

validagao.

5. A Entidade Adjudicante pode dirigir ao adjudicatario um pedido de esclarecimentos sobre
aspetos concretos de cada um dos entregaveis, sendo suspenso o prazo referido no

numero anterior.

6. Os esclarecimentos solicitados nos termos do niumero anterior devem ser prestados pelo

adjudicatario no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis.

7. No caso de nao validagao, o adjudicatario dispoe de 5 dias uteis para corregao dos

documentos, sendo aplicavel o disposto nos nimeros 5 a 7.

8. As orientagoes mais especificas ou ajustamentos que venham a revelar-se necessarios
decorrentes do desenvolvimento do trabalho técnico serao acordadas entre as partes e

validados pela entidade adjudicante.

CLAUSULA 33.2

REQUISITOS MINIMOS DA EQUIPA TECNICA
I. Na equipa afeta a execugao do contrato deverao constar apenas e sO técnicos com os

seguintes perfis técnicos:

Perfil Numero Requisitos minimos
elementos

Licenciado ou mestrado na area da
informatica, gestao ou economia, ou MBA com
especializacao em sistemas de informacao.
Gestor de
Projeto Mais de 5 anos de experiéncia como gestor de
projeto:
e dos quais pelo menos 2 em projetos de
complexidade e dimensao temporal e de equipa
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equivalentes (minimo de 4 recursos afetos ao
1 projeto em area afim com duracdo igual ou
superior a 6 meses na totalidade dos projetos);
ou
e dos quais pelo menos 3 em clientes da
Administracdo Publica portuguesa com projetos
de complexidade e dimensao temporal e de
equipa equivalentes (minimo de 4 recursos afetos
ao projeto e contratos acima de 500.000€ com
duracao superior a 1 ano).

Experiéncia em Gestao de Projetos.

Licenciado na area da informatica, ou
mestrado na mesma area.

Mais de 3 anos de experiéncia como consultor
funcional:
e dos quais pelo menos 2 em projetos de
complexidade e dimensao temporal e de equipa
Consultor equivalentes (minimo de 4 recursos afetos ao
projeto em area afim com duracdo igual ou
superior a 6 meses na totalidade dos projetos);
ou
e dos quais pelo menos 3 em clientes da
Administracdo Publica portuguesa com projetos
de complexidade e dimensao temporal e de
equipa equivalentes (minimo de 4 recursos afetos
ao projeto e contratos acima de 500.000€ com
duracao superior a 1 ano).

Funcional 1

Programador 2 Experiéncia em desenvolvimento nas
tecnologias utilizadas de pelo menos 2 anos.

I. A alocagao obrigatéria dos programadores da equipa ao projeto é de 100%.

2. O adjudicatario obriga-se a dar conhecimento ao Gestor do Contrato das substituicoes de

elementos que, ao longo da prestagao do servigo, vierem a ocorrer na equipa do projeto.

3. O adjudicatario obriga-se ainda que a substituicao de elementos se farao por técnicos com

curriculum vitae de nivel idéntico ou superior e de que a eventual substituicio do

coordenador/diretor de projeto sera previamente acordada com o Gestor do Contrato.
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